Lever din virksomhed op til de @gede krav
om kvalitet i forretningsprocesserne?

Overvejer du at efterleve kravene omkring
ISO eller gnsker du at fa din virksomhed
ISO-certifiseret, sa er ISO:KIS maske lgs-
ningen.

Vi tilbyder en lgsning, som beskriver og
handterer problemstillingerne, herunder de
ngdvendige dokumenter i en form, der er
tilgeengelig for alle pa din arbejdsplads.

Du skal ikke indfgre nye teknologier, du har
allerede de ngdvendige veerktgjer, systemet
er bygget op pa word, excel og adope.

Vi tilbyder dig en metode og indfaring i,

hvordan du skal angribe ISO-opgaven, sale-

des at du bliver istand til pa egen hand at
beskrive dine processer i ISO:KIS.

soft partner as,

Damhus Boulevard 104,
DK-2610 Rgdovre
Telefon: +45 3670 3311,
Fax: +45 3670 3312
mail:info@softpartner.dk
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ISO:KIS

Standardiseret genvej til
QA (Kvalitetssikring) og
1ISO 9000:2008 certifikatet!
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Kvalitetspolitik

For at kunne impdekomme og dokumentere et hejt kvalitetsniveau, skal
Koatek A/S implementere og opfylde de retningslinier der er afledt af
kravene i 1ISO 9001:2000 kvalitetsstyringssystemet og gennem hyppige
systemforbedringer, kunne besté de kraevede interne og eksterne

audits.
Kvalitetsmal
1. Kvali alene skal vare konsi med Koateks
Bk for e kvalitetspolitik. :
Idefineret 1 Topledl foabkes
oo 2. Kvalitetsmalene skal justeres sa optimal kundetilfredshed apEcencn Kvalitetspolitik
kvalitetspolitik f
opnas.
3. Kvalitetsmalene skal justeres i henhold til resultaterne fra
ledelsens evaluering 5.6.
4. Kvalitetsmalene skal justeres i henhold til resultaterne
efter maling pa kundetilfredshed 8.2.1
5. Kvalitetsmélene skal justeres i forhold til evalueringen af
kundernes reklamationer.
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ISO; keep it simple—er udviklet af en
industrivirksomhed i forbindelse med
virksomhedens egen certificering, med
det formal at gere ISO processen sim-
pel og overskuelig.

Der kreeves ikke noget special software,
de anvendte komponenter er standard
word, exel og adobe, med andre ord du
har allerede veerktgjerne i din virksom-
hed.

Med ISO:KIS er det meste arbejde er
gjort for dig:

-Projektorienterede skemaer.
-Skemaer som er kreevet i DS.

Tilret eksisterende tekster

-Forslag til ledelsens opgaver.

-Simpel vedligeholdelse.

-Intuitiv og brugervenlig interface.
-Fingertouch skeerme kan anvendes.
-Flow diagram opbygning

-Tjekskema, sa du hele tiden har styr pa
hvad du mangler.

Kick Start af QA og ISO:

Vi foretager en introduktion i brugen af
ISO:KIS, herunder begreber og arbejds-
metoder for AQ, efter metoden;

Hjeelp til selvhjeelp:

Ved at dedikere en enkelt medarbejder i
anvende af ISO:KIS logikken, Kick Starter
du jeres QA og ISO arbejde og vil spare
rigtig mange penge pa eksterne konsulen-
ter.

ISO:KIS Pakken:

-udfyldte dokumenter med eksempler.
-opdaterede dokumenter med DS krav.
-tiekliste, der giver overblik.

-mulighed for telefonhotline.

-mulighed for konsulentbistand

Krav til software:
Word, Excel og Adobe



